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TRANSPETRO UTILIZA AS SOLUÇÕES FRANKLIN COVEY PARA 
DESENVOLVER O LADO HUMANO DE SEUS FUNCIONÁRIOS

“Saber gerenciar pessoas é o maior desafio encontrado hoje pelas grandes corporações”

A Petrobras Transporte S. A. - Transpetro, empresa de 

transporte do Sistema Petrobrás e principal empresa do 

setor de Logística e Transporte do país, resolveu investir 

nos treinamentos da Franklin Covey a fim de desenvolver 

a liderança da organização no seu potencial humano. 

“Até o momento, aplicamos somente os treinamentos Os 

7 Hábitos das Pessoas Altamente Eficazes e Os 7 Papéis 

do Líder, mas, apesar de estarmos bem no início, já dá 

para notar diferenças nas posturas daqueles que fizeram 

os cursos”, afirma Helena Lúcia Sobral Alves da Cunha, 

48, Assistente Técnica de Administração da Transpetro. 

A empresa, que já treinou 435 funcionários, entre gerentes, 

coordenadores e líderes, aposta no gerenciamento de 

pessoas para seu desenvolvimento e considera que muitas 

corporações erram ao focar apenas em gestão de processos. 

“Todas fazem muito bem gestão de processo mas quando 

chega o lado humano, a coisa pega.”, complementa.

Como toda grande organização disposta a apostar no 

potencial humano de seus funcionários, a Transpetro 

mantém, no Rio de Janeiro, a Universidade Petrobrás. 

“Fazer com que líderes com formação técnicas desenvolvam 

seu lado humano é um de nossos objetivos aqui”, explica 

Helena. Os programas da universidade envolvem projetos 

específicos para supervisores, com temas relacionados à 

comunicação e argumentação, aprendizagem em equipe, 

ética e responsabilidade social, liderança, relações 

interpessoais, entre outros assuntos. Além disso, 

desenvolvem cursos técnicos específicos de cada área, 

MBAs, Pós-Graduação, idiomas. “A sede no Rio de Janeiro 

está montando um programa especifico para os gerentes e 

coordenadores focados nestes mesmos moldes”
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Na minha opinião...

Você está lendo algum livro da FranklinCovey?

Por enquanto, só li Os 7 Hábitos das Pessoas 

Altamente Eficazes e achei maravilhoso. Estou lendo 

Os 7 Hábitos dos Adolescentes Altamente Eficazes, 

pois tenho interesse de indicar meus sobrinhos para 

esse curso.

E se tivesse que escolher um livro de cabeceira?

Os 7 Hábitos das Pessoas Altamente Eficazes 

compacto.

Hyrum Smith e Stephen Covey…

Defino os dois com apenas duas palavras: determinação 

e altruísmo.

Frankin Planner Papel ou eletrônico?

Possuo a impressa e estou me educando para usá-la 

corretamente. Já estou conseguindo alguns resultados 

positivos.

Qual o maior desafio enfrentado pelas grandes 
corporações?

Saber gerenciar pessoas no real sentido da palavra, ao 

invés de focarem somente em gestão de processos. 

Um pensamento ou frase que te guia:

Faça aos outros o que gostaria de receber. 


